
Είδος: Εφημερίδα / Κύρια
Ημερομηνία: Παρασκευή, 23-10-2009
Σελίδα: 40
Μέγεθος: 42 cm ²
Μέση κυκλοφορία: 390
Επικοινωνία εντύπου: (210) 6172.700-7

Λέξη κλειδί: CUSTOMER SERVICE IN TURBULENT TIMES

ΛΟΥΚΑ 
ΚΑΤΣΕΛΗ 
Υπουργός Οικονομίας 

«Η πελαιοκεντρική αντίληψη, n μόνη βιώσιμη 
αντίληψη για την ανάπτυξη ms οιχονοyias 
μα5 -ιδιαίτερα οε περιόδους κρίσης-, 

δεν αφορά και δεν πρέπει να αφορά τον ιδιωτικό 
τομέα μόνο. Αφορά και tis λειτουργίες 

του δημόσιου τομέα, us λειτουργίες των 
ΔΕΚΟ. Auto επιβάλλουν οι αρχές ms σύγχρονης 

etaipiiais διακυβέρνησα». 
4o Συνέδριο Kopwfas του fiAAnrarou Ιτσαιού- - ^^ 
ιου Efannpimans Πελατών, 22ΑΟ/2009 ":yj] ¦JJ*-4* 
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